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WebCommunication

() I
! Communiquer via un réseau

Citez moi quelques moyens de communiquer !




WebCommunication
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=4 Communiquer via un réseau

Quelques exemples :

o les mails

o les webmails

les clients mails (eudora,
thunderbird, outlook etc.)

o les messageries instantanées

@ MSN-like : MSN, Yahoo Chat, AIM,
etc.

Q ke

0 webclients : gtalk, facebook chat,
meebo, webmessenger etc.

o les conversations vocales

o Skype, teamspeak
gVoice

o Les forums et newsgroup
o les webapps

o googleDocs
Dokeos




V‘l |
S>— Définition et exemples

Un webmail, est une interface Web rendant possible I'émission, la consultation et la

manipulation de courriers électroniques directement sur le Web depuis un navigateur.!

Exemples

o Bigfoot o ymail
o hotmail o free

o gmail o etc.

L Wikipédia




Webmail
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»=  Les avantages et inconvénients

avantages inconvénients
o Pas d’installation de client o Pub
o Pas de configuration o Non confidentialité
o Accessible de n'importe ou o taille de la boite

o Anti-virus intégré taille des pieces jointes

Réseau dépendant

o Fonctionnalités




Mails

«.J Définition d’un client et exemples

Un client de messagerie est un logiciel qui sert a lire et envoyer des courriers
électroniques.t

Exemples
o Eudora
o Outlook
o ThunderBird

o Lotus Note

L Wikipédia




Mails

\#; Les avantages et inconvénients

avantages inconvénients

o Compatibles avec les
webmails !

Non transportable

o Peut étre ardu a configurer

o Editeur de texte j .
o Nécessite une adresse

o Carnet d’adresse et

. o o . .
annuaire Anti-virus nécessaire

o Compactage
o Chiffrage

o Confidentialité

o Paramétrages




Grippe informatique

Danger

Profitons en pour parlez de virus. Vous savez tous qu'il faut sortir couvert.
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Grippe informatique

Danger!

Un virus informatique est un morceau de code, qui s'insére en général dans un autre
logiciel, pour faire une action quelconque (le plus souvent anodine) mais non désirable.
En gros, c'est vraiment comme une grippe : il fait des trucs et se reproduit grace a
I'héte !

Les principales caractéristiques :

@ le chiffrement @ le métamorphisme

@ le polymorphisme @ la furtivité




Grippe informatique

Danger < Savoir

Les principaux
o Le virus de boot (code sur un secteur de boot)

o Les vers (qui se propagent via le reseau)
o Les chevaux de troie (qui ne se répliquent pas)

Les principales actions

o Bombe logique : action déterminée par une date ou une action.

o Ouverture de BackDoor.

Récupération de données.
o Surveillance (frappes, captures d'écran, logs etc.).

o Installation de logiciels tierces.



Grippe informatique

Danger < Vigilance

Reconnaitre un virus

Déja, ¢a ressemble a un blob vert.
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% ) O‘O Les symptémes d'une infection sont les suivants :

o
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o Activité anormale du modem, de la carte réseau ou du disque dur
o Plantages répétés, lenteur

o Redémarrage répété du systeme

o Impossibilité de lancer des logiciels (gestionnaire des taches,
anti-virus etc.)




Grippe informatique

Danger < Prévention

Se protéger

C’est comme pour les préservatifs : il faut avoir le bon comportement !

Quelques situations ol I'on doit se méfier :

Une image recue par mail de 50 Mo.
En fait, quelque chose recu par mail.
Les sites... non conventionnels.

Les téléchargements non sécurisés.
Installer un anti-virus (avast!, AVG)

Installer un Firewall (sphinx, zone alarm)

Passer sous Linux pour la navigation !



http://www.avast.com/
http://www.avg.com/
http://www.sphinx-soft.com/Vista/order.html
http://www.zonealarm.fr/

Phishing

\“‘l/‘\%\ ~ P -
S Péche < Prévention

Le phishing
Faites également attention au phishing.

Le phishing consiste & vous faire rentrer vos coordonnées (banquaires, facebook,
etc.) sur une page proche d'un site que vous connaissez/utilisez.




Phishing

M Péche < Prévention

NeleNe! =
2] H =, > H [l
= . |4 @ bg By . g . ¢ o p——
Relever  Ecrire  Adresses ©  Déchiffrer Répondre  Rép.atous  Transférer : Etiquette  Supprimer Indésirable  Imprimer :
Thunderbird pense que ce message est peut-étre frauduleux.

@ Sujet: Problémes concernant votrs compte orange et carte de credit,
De : Orange France <suppon@orange fr= v

fiéponse 4 : support@orange.fr v

Date : 710/09 5:29

Pour : ox@eila.univ-paris-diderotfr v

Cher(e) client(e) :

u.ne la vérlﬁumon de votre wmpte nrange ainsi que votre carte de crédit =, nous avons constaté une erreur critique.
5t possible en cliquant sur le lien suivant:




Phishing

Le message n'est pas nominatif...

La Caisse dEpargne d'une
réglon n'écrit pas 4 un client

JSSEDEPARGNE  drune autre..
R JOUTGONE RANCHE-COU]

Bégelution Centre: Votre compte d'sccés a été limiss.

MMWW Bon sang. que de photes &
BT

o Sy Cuseeprge 1

1 oy e '.a:w..\mamn
2 Conrmat s v ML) ke ) Crmptn, e ST T ESors

cliquez ici pour supprimer la limitation

Message
complétement bidon..,

Caisse d'Epargne Email ID: PP 5423




Messageries instantanées

MSN et consoeurs

Vous connaissez tous.
Dans certains pays, MSN est néanmoins utilisé professionnellement !

@ service client

@ travail collaboratif




Webclients

MSN sans msn

Vous pouvez vous connecter directement en ligne :
Meebo !

msn2go !

ebuddy!

yahoo messenger!



https://www.meebo.com/messenger
http://www.msn2go.com/
http://www.ebuddy.com/
http://fr.messenger.yahoo.com/web

Webclients

MSN sans msn

Vous pouvez vous connecter directement en ligne : meebo par exemple
8 Meebo, inc. US] hetps:/ www.meebo.com)

sign on to meebo & windows live ©! yahoo!

3 facebook R am

[

join meebo ‘




Le client IRC

Pour aller sur IRC, il faut utiliser un client IRC. IRC est en fait un protocole de

communication. Quelques clients possibles :
@ xchat

@ mirc

o clirc (pour ceux qui aiment la DS!)




.  RC

Le client IRC

Pour discuter, il faut ensuite se connecter :

@ A un serveur. C'est sur ce serveur que seront hébergées les
conversations.

@ Puis a un chan irc. C'est une conversation. Les chan commencent
toujours par #. Cest de la que viennent les hashtags de tweeter !

Par exemple, si vous voulez me dire bonjour en journée : connectez vous sur le serveur
Freenode, puis rejoignez le chan # limsi :)

En général, 'y suis!




IRC

Le client IRC

"0 Roplains Raccouss Syeme” @) © 3%t omn s

Xchat Vue Serveur_Paramétres _Fenéire Aide.

Information utllisateur

© xchat: éditer Freenode.
ircfreenode.net/6000

om dutllsateur: Falcry

Alouter

Enlever

Favorite channels:

Commande de
Fermer

Fermer

C2|



@ WebApp

B==k Juste quelques exemples sur le cloud

C'est a la mode, et sans doute le futur.
Il'y a de nombreuses applications qui sont maintenant distribuées.
Des exemples :

o googleDoc : suite bureautique on line
@ panda antivirus : anti-virus en ligne

@ meebo : msn en ligne

o de nombreux autres exemples existent : stockage, iCloud etc.




Rappel important :
Une partie de ce que je vais dire ne s'appliquera pas juste apres la
sortie de vos études...




Ccv

Avoir un bon CV

Quelques points essentiels

PAS DE FAUTE. Faites le relire par 10 personnes s'il le faut.

Mettez un peu de couleur/nuance de gris. Faites qu'il soit
agréable a parcourir.

Mettez pour I'instant en premier votre parcours universitaire.

L'ordre chronologique n’'est pas important. Mettez en premier ce
qui est susceptible d'intéresser la boite qui vous engagera.

Personnalisez votre cv par rapport a la boite en question !

Ne mentez pas.

Mettez des chiffres.




La partie objectif

Partie indispensable, sauf pour un forum d’emploi (ou il faut venir avec 250 CV).
Il faut que vous mettiez ce que vous recherchez comme job — méme si cela ne
correspond pas exactement a |'offre d’emploi !




Ccv

Les différentes parties 2/5

La partie universitaire
— Deés que vous aurez plus de deux lignes sur ce cv (ie votre DUT
plus un autre dipléme — licence, maitrise, master etc.—), enlevez
le bac. Tout le monde sait que vous |'avez eu, et ce n'est pas
dur a avoir... Donc, c’est inutile et ¢ca prend une ligne.

— Ne mettez que les mentions bien (et supérieur). Le reste, boaf...

— Si jamais, mettez en premier ce qui peut intéresser le plus votre
recruteur.

— N’hésitez pas a le mettre en avant (pas exactement la méme
couleur, police subtilement différente etc.)




Ccv
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" Les différentes parties 3/5

La partie professionnelle
— Ne précisez pas stagiaire. Un emploi de quelques mois est
révélateur...
— Ecrivez en une phrase ce que vous avez fait.
— Mettez des chiffres. Quelques exemples :

o Combien d'argent vous gériez/avez fait économiser/etc.

o Quelle augmentation (diminution) de productivité/de chiffre
d’affaire (de coiit) vous avez réalisé.

o Quelles augmentations de productivité/de chiffre d'affaire vous
avez réalisé.

— Mettez en premier ce qui peut intéresser le plus votre recruteur.

— N’hésitez pas a le mettre en avant (pas exactement la méme
couleur, police subtilement différente etc.)




Ccv

Les différentes parties 4/5

La partie compétences

Encore une fois, a adapter au poste qui vous intéresse.

o Indiquez votre score de TOEIC/TOEFL (s'il est bon!)

@ Ne rajoutez pas de langue pour en rajouter. Les "notions” et
autres sont a proscrire, sauf si cela peut faire un avantage pour
le poste (relation client international etc.)

o Ne détaillez pas MS word, MS excel etc. Suite bureautique
suffira. Pour un poste a compétences élevées : a proscrire !

o Ajoutez les logiciels/langages a forte valeur ajoutée, si c'est en
lien avec le poste (Photoshop, C++, logiciels de compta etc.)




Ccv
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" Les différentes parties 5/5

La partie hobbies

— Soyez original : pas que lecture, art et sport...

Cela vous ameénera des questions : sachez y répondre pour le mettre en valeur.

Je mets par exemple souvent Maitre de jeu de role. Je peux argumenter : cela
implique une certaine faculté a gérer |'improvisation, la prise de décision rapide,
gérer une équipe etc.

Je mets aussi souvent aikido et roller : pour le coté contrdle de soi et mise en
danger.

Dans lecture, je précise souvent SF ou fantasy : le coté imaginatif est alors a mettre

en avant.




9 Cv

Les points clés!

En résumé
o Adaptez votre CV au poste

o Ne mettez que ce qui est nécessaire, et chiffré si possible !

@ Rendez le agréable a parcourir

o Mettez en avant vos atouts




ples imparfaits !
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Projet !

A
Je rappelle le projet !

o |l faut me le rendre lundi soir avant 20h!

o Histoire de vous stresser :

o - 0.5 point par heure de retard jusqu'a minuit.
o - 1 point par jour de retard ensuite.

o M’envoyer par mail : sur florimond.gueniat@limsi.fr ou
fgueniat@gmail.com

o Il faut :

o Un rapport (word, openoffice...).

o Votre présentation quasi compléte (ppt, pdf, video, etc.).

o Un fichier texte expliquant vos choix technologiques (quelques
lignes, pas plus!)



florimond.gueniat@limsi
fgueniat@gmail.com
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